
L’interface

Description
Prérequis : Avoir une habilitation permettant l’utilisation de ZenExpress.

A la connexion, l’écran se compose de quatre bannettes :

Les bannettes standards

Mes Dossiers

▪ Mes dossiers affectés : Dossiers affectés nominativement ou pris en charge.
▪ Dossiers du service : Les courriers du service sont les dossiers dont le
service à une intervention en cours.

Mes parapheurs

Un projet de dossier est un sortant non validé. Les bannettes sont proposées
en fonction de la nature du projet.
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