Les courriers sortants

Les courriers sont disponibles dans la partie « Mes parapheurs ».

Valider et Signer un projet de réponse

Apres avoir sélectionné le courrier, utiliser la fonctionnalité « Viser » ou

« Signer » en bas du courrier.
Vous pouvez ajouter éventuellement un commentaire et valider votre saisie

avec la fonctionnalité « Viser »,
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VISER LE PROJET DE COURRIER

¢ AJOUTER UN COMMENTAIRE (optionnel)

ou « Signer ».

TEST SD 28/09 courrier président

SIGNER LE PROJET DE COURRIER

€2 AJOUTER UN COMMENTAIRE (0ptionnel)

® ANNULER ® SIGNER


https://docs.efalia.com/docs/utilisation-zenexpress/les-courriers-sortants/

Retourner un projet de réponse

Apres avoir sélectionné le courrier, utiliser la fonctionnalité « Renvoyer ».
Un pop-up s’ouvre, remplir les champs suivants

m Etape : Sélectionner 1’étape a laquelle le projet de réponse doit étre
renvoyé

s Ajouter un commentaire (optionnel) : Saisir un commentaire

Et « Enregistrer » votre saisie.



